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Algemene voorwaarden (1-2) 

Art. 1: Toepasselijkheid algemene voorwaarden  
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op de overeenkomst tussen Bastion3 en de co-contractant, 
tenzij anders schriftelijk overeengekomen. De voorwaarden zijn expliciet verbonden aan de offerte die aan de 
co-contractant is verstrekt en maken daar integraal deel van uit. Indien een clausule van deze algemene 
voorwaarden nietig is verklaard, heeft dit geen invloed op de geldigheid van de overige clausules.  
 
Art. 2: Aansprakelijkheid opdrachtgever voor evenementenorganisatie  
De opdrachtgever verklaart gerechtigd te zijn om de opdracht te geven en verklaart te beschikken over de 
vereiste verzekeringen om eventuele schade aan zowel onroerend als roerend eigendom en derden veroorzaakt 
door henzelf of hun deelnemers te vergoeden. Indien dit niet het geval is, aanvaardt de opdrachtgever de 
volledige verantwoordelijkheid voor alle schade en kan Bastion3 niet aansprakelijk worden gesteld voor enige 
schade, noch medeverantwoordelijk worden gehouden.  
 
Art. 3: Annulering van het evenement door Bastion3  
In geval van overmacht waardoor het evenement niet kan doorgaan, zal Bastion3 de co-contractant schriftelijk, 
digitaal of telefonisch op de hoogte stellen. Voorbeelden van overmacht zijn weersomstandigheden en 
veiligheidsproblemen. Bastion3 kan in deze situaties niet aansprakelijk worden gesteld voor enige vorm van 
schadevergoeding.  
 
Art. 4: Aansprakelijkheid 
Bastion3 is niet aansprakelijk voor schade aan of diefstal van eigendommen van de co-contractant en/of 
deelnemers, tenzij dit het gevolg is van grove nalatigheid aan de zijde van Bastion3. Evenmin kan Bastion3 
aansprakelijk worden gesteld voor schade geleden door derden als gevolg van door haar georganiseerde 
evenementen, behoudens in het geval van grove nalatigheid van Bastion3. Bastion3 beschikt over een 
verzekering burgerlijke aansprakelijkheid als organisator, sportmonitor, begeleider en verhuurder van materiaal. 
De eventuele aansprakelijkheid van Bastion3 is steeds beperkt tot de dekking voorzien in deze verzekering, 
waarbij de totale dekking voor stoffelijke en lichamelijke schade niet hoger is dan 2.500.000 euro. De co-
contractant en/of deelnemers dienen op de hoogte te zijn van de veiligheidsvoorschriften en onderrichtingen 
die door Bastion3 en/of haar begeleiders worden gegeven en dienen deze na te leven. Bastion3 en haar 
begeleiders kunnen niet aansprakelijk worden gesteld voor het niet naleven van deze voorschriften door 
deelnemers. In geval van verlies of schade door deelnemers aan het materiaal dat door Bastion3 ter 
beschikking is gesteld, dienen zij dit te vergoeden. Bovendien dient elk lichamelijk ongemak dat invloed kan 
hebben op de uitoefening van de sporten, zoals ziektes of allergieën, vooraf schriftelijk of digitaal worden 
gemeld. Tot slot is het ten strengste verboden voor deelnemers om onder invloed te zijn van drugs, alcohol, 
medicatie of andere verdovende middelen tijdens de evenementen georganiseerd door Bastion3.  
 
Art. 5: Betalingsvoorwaarden 
Betalingen door ondernemingen aan Bastion3 dienen te worden voldaan binnen dertig (30) dagen na 
factuurdatum, op de maatschappelijke zetel van Bastion3. Betalingen door particulieren dienen te worden 
voldaan op aanvang van de activiteit. Mogelijkheden: Payconiq of contant. Bij geheel of gedeeltelijk niet betalen 
van de schuld na 30 dagen na factuurdatum, wordt het schuldsaldo verhoogd met 12%, met een minimum van 
150,00 euro en een maximum van 3.720 euro. Er is geen ingebrekestelling vereist voor deze verhoging. 
Eventuele klachten of protest tegen de factuur dienen schriftelijk te gebeuren binnen acht dagen na 
factuurdatum, waarbij de datum en het nummer van de factuur dienen te worden vermeld. Het indienen van 
een klacht ontslaat de klant niet van de verplichting tot naleving van de voorwaarden en betalingstermijnen.  
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Algemene voorwaarden (2-2) 

 
Art. 6: Annulatie 
Onafgezien van de betaling van de reeds gemaakte kosten, is er in geval van eenzijdige (volledige of 
gedeeltelijke) annulatie van een overeenkomst door de co-contractant een schadevergoeding verschuldigd voor 
de door Bastion3 gederfde winst. Deze schadevergoeding wordt forfaitair bepaald op: 30% van de 
overeengekomen prijs of van het nog te factureren saldo vanaf de reservatie tot 10 dagen voor de activiteit. 
50% vanaf 10 tot 2 dagen voor de activiteit. 100% bij annulatie 1 dag op voorhand of op de dag zelf. Bastion3  
heeft het recht om de gedwongen uitvoering van de overeenkomst in rechte te eisen en/of aan te tonen dat de 
gederfde winst een grotere schade vertegenwoordigt.  
 
Art. 7: Publiciteit 
Bastion3 heeft het recht om gebruik te maken van foto- en videomateriaal, die tijdens het evenement zijn 
gemaakt, voor promotiedoeleinden, tenzij de co-contractant hier schriftelijk bezwaar tegen heeft gemaakt.  
 
Art. 8: Verloop van het evenement 
Tijdens het evenement dienen alle deelnemers zich te houden aan de richtlijnen en eisen van Bastion3 en haar 
begeleiders. Hieronder vallen onder andere het handhaven van natuurvriendelijk gedrag, het naleven van 
veiligheidsmaatregelen en het verbod op het gebruik van alcohol of drugs. Bij ernstige overtredingen van deze 
regels, behoudt Bastion3 het recht om de betreffende deelnemer(s) uit te sluiten van verdere deelname aan het 
evenement, zonder dat deze aanspraak kunnen maken op enige vorm van schadevergoeding. Als deelnemers 
aan avontuurlijke activiteiten zijn zij zich bewust van de inherente risico's en gevaren die hieraan verbonden 
zijn. Door deel te nemen aan het evenement accepteren zij deze risico's en gevaren volledig. Bastion3 kan niet 
aansprakelijk gesteld worden voor persoonlijke en andere ongevallen die zich voordoen tijdens de activiteiten. 
Het is daarom van essentieel belang dat de deelnemers zich bewust zijn van de risico's en hun 
verantwoordelijkheid nemen om zich te houden aan de veiligheidsvoorschriften en aanwijzingen van de 
begeleiders, om zo de veiligheid van alle deelnemers te waarborgen.  
 
Art. 9: Jurisdictie van de bevoegde rechtbank 
In geval van een geschil met betrekking tot de overeenkomst tussen Bastion3 en de co-contractant, zijn 
uitsluitend de rechtbanken van de maatschappelijke zetel van Bastion3 bevoegd, tenzij anders overeengekomen 
in een schriftelijke overeenkomst. Toepasselijk recht: De totstandkoming, het bestaan en de gevolgen van de 
overeenkomst tussen de partijen zijn uitsluitend geregeld door het Belgisch recht en door deze algemene 
voorwaarden.  
 
Art. 10: Goedkeuring van de overeenkomst 
Tenzij anders schriftelijk overeengekomen, zijn deze algemene voorwaarden van toepassing op alle offertes en 
overeenkomsten die door Bastion3 zijn afgesloten. Door een reservering te plaatsen, hetzij online of via een 
ondertekende offerte, bevestigt de opdrachtgever uitdrukkelijk dat hij de algemene voorwaarden van Bastion3 
vooraf heeft gelezen en goedgekeurd. Bij een online reservering via email vragen we ter plaatse nog een 
ondertekening. 
 
Naam en voornaam: 
 
 
Handtekening met vermelden (Gelezen en goedgekeurd) 


